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Pronta la nuova Guida ai servizi dell’Agenzia delle Entrate
Come ottenere la tessera sanitaria o richiedere un rimborso direttamente online

Pronta la nuova Guida ai servizi messa a punto dall'Agenzia delle Entrate, che spiega in modo

semplice e interattivo come fare, ad esempio, per richiedere un rimborso, ottenere la tessera
sanitaria, consultare la propria posizione fiscale o registrare un contratto di locazione
direttamente online. Uno strumento che consente di individuare rapidamente il servizio da
utilizzare per le proprie esigenze, anche grazie ai link diretti che rimandano all'argomento
d'interesse e accorciano i tempi della ricerca.

Tanti i servizi disponibili online — La nuova Guida dell’Agenzia delle Entrate ha tra le sue
finalita quella di illustrare, anche con esempi pratici, la possibilita di accedere a tanti servizi
comodamente da casa, senza doversi recare fisicamente in un ufficio: ad esempio, se si deve
aprire una partita Iva, pagare un F24 o chiedere una correzione dei dati catastali di un
immobile. Gli appuntamenti in presenza restano disponibili per le questioni pit complesse o
per quei cittadini che possono incontrare difficolta nell'utilizzo degli altri canali.

Le soluzioni alternative al computer — Chi ha meno dimestichezza con il computer, infatti,
puo utilizzare i canali tradizionali: ad esempio il telefono, chiamando I'Agenzia delle Entrate
ai numeri 800.90.96.96 (da rete fissa), 0697617689 (da cellulare), 0039 0645470468
(dall'estero). Inoltre, c'é sempre la possibilita di delegare una persona di fiducia.
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