
VENERDÌ 11 APRILE 2025, Ore 10:00
Ancona, Mole Vanvitelliana - Auditorium “O. Tamburi”

Evoluzione della Comunicazione 
Istituzionale e del Cerimoniale
nelle pubbliche amministrazioni,
nelle aziende e nelle organizzazioni civiche



PROGRAMMA

SALUTI ISTITUZIONALI 
Dino Latini - Presidente del Consiglio Regionale, Daniele Silvetti - Sindaco di Ancona

Maurizio Valiante - Prefetto di Ancona, Goffredo Brandoni - Assessore Regionale Bilancio, Enti Locali, Organizzazione e personale

I SESSIONE, Ore 10:30 - 11.45

COSTRUIRE LA RELAZIONE TRA CITTADINI E ISTITUZIONI,
ETICA ED INTELLIGENZE ARTIFICIALI

Intelligenza artificiale
per la comunicazione istituzionale ed il cerimoniale

Emanuele Frontoni
Docente UNIMC e co-director VRAI Lab

Il cerimoniale e la democrazia
Massimo Sgrelli

Direttore scientifico Accademia del Cerimoniale, già Capo del Dipartimento
del Cerimoniale di Stato presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri

La comunicazione istituzionale
Vincenzo Varagona

Giornalista, Presidente Unione Cattolica della Stampa Italiana

Coffee break, ore 11.45 - 12.00



II SESSIONE, Ore 12.00 - 13.30
LE COMPETENZE E GLI STRUMENTI

Le regole del cerimoniale
Anna Fosson

Cerimonialista, già responsabile del Cerimoniale e Comunicazione Istituzionale della Regione Valle d'Aosta
 

L'evento conviviale e la valorizzazione del territorio
Barbara Ronchi della Rocca

Giornalista, scrittrice, esperta di buone maniere e storia del galateo

Business etiquette: il cerimoniale contemporaneo
e la comunicazione interculturale

Tiziana Busato
Docente, esperta di business etiquette e relazioni internazionali

III SESSIONE, Ore 14.30 - 17.30
• Condivisione di esperienze tra addetti ai lavori delle pubbliche 

amministrazioni, delle aziende e delle organizzazioni civiche
• Esercitazioni pratiche e laboratori di approfondimento

alla presenza dei relatori



Segreteria organizzativa:
Sonia Savini    071 2298516 - 331 8910400

cerimoniale.presidenzaconsiglio@regione.marche.it


